ДОГОВОР ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ

ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ И РЕМОНТУ АВТОМОБИЛЕЙ № ____ / ___
г. Санкт-Петербург                                                                                    “__”                             2010 г.
 ООО «ТехЦентр» именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального Директора Казакова Вячеслава Сергеевича, действующего на основании Устава, с одной стороны и _________________________________________ именуемое в дальнейшем “Заказчик”, в лице _________________________________________, действующего на основании __________, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем.
1. Предмет договора

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя оказание услуг по техническому обслуживанию и/или ремонту автомобилей Заказчика. 
1.2. Заказчик обязуется оплачивать указанные в п. 1.1. услуги в порядке, установленном разделом 4. настоящего договора.

2. Права и обязанности сторон 

2.1. Исполнитель:

2.1.1. Оказывает услуги, предусмотренные п. 1 настоящего Договора, по месту на​хождения Исполнителя: г. Санкт-Петербург, Лабораторный проспект дом 21, корпус 1. 

2.1.2. Услуги по ремонту и техническому обслуживанию (далее ТО) автомобилей, оказываются Исполнителем на основании заявок Заказчика.

2.1.3. Принимает автомобиль (автомобили) в работу, у лица, уполномоченного Заказчиком, на основании Доверенности. В случае отсутствия надлежащим образом оформленных полномочий представителя Заказчика, Исполнитель вправе отказаться от приемки автомобиля для осуществления  услуг и выполнения иных обязательств, указанных в договоре.
2.1.4. Совместно с Заказчиком производит осмотр автомобиля (автомобилей) на предмет наличия внешних повреждений, целостности комплектации и дополнительного оборудования. Результаты осмотра заносятся в Акт приемки автомобиля «Предварительный заказ-наряд». 
2.1.5. Исполнитель ни при каких обстоятельствах не несет ответственности за ценные вещи и документы, оставленные Заказчиком в передаваемом для оказания ремонта и ТО автомобиле.

2.1.6. Приступает к выполнению работ по ремонту и/или ТО автомобиля (автомобилей), непосредственно с момента поступления к Исполнителю. Предварительный объем необходимых работ, запасных частей и материалов определяется после проведения Исполнителем осмотра автомобиля, на базе Исполнителя и согласия Заказчика с проведением необходимых работ, путем факсимильной или телефонной связи. По результатам осмотра, полученные данные заносятся в  «Предварительный Заказ-наряд», в котором Исполнитель указывает перечень работ, запасных частей и материалов,  согласованных с Заказчиком, а также их стоимость и предварительный срок окончания работ.
2.1.7. Сообщает Заказчику о дополнительных неисправностях выявленных  в процессе выполнения ранее согласованных работ. 

Необходимость устранения выявленных в процессе ремонта неисправностей оговариваются с Заказчиком дополнительно, путем письменного уведомления или путем телефонных переговоров. 

2.1.8. Срок выполнения работ определяется необходимыми затратами на выполнение согласованных работ, которые рассчитываются согласно нормам завода производителя автомобилей.

2.1.9. В случае, если на момент оформления «Предварительного Заказ-наряда» на складе Исполнителя отсутствуют запасные части, детали и материалы, без использования которых выполнение общих работ по ремонту автомобиля невозможно, то датой начала выполнения работ является дата поступления соответствующих запасных частей, деталей и материалов на склад Исполнителя, о чем делается отметка в «Предварительном заказ-наряде», а при оказании услуг с использованием запасных частей, деталей и материалов предоставленных Заказчиком датой начала оказания услуг является дата их получения Исполнителем от Заказчика. За качество предоставленных Заказчиком для выполнения работ запасных частей и расходных материалов, а также за возможные последствия их недостаточного качества Исполнитель ответственности не несет.
2.1.10. Самостоятельно определяет количество специалистов, необходимых для оказания услуг, а также график их работы. 

2.1.11. Срок выполнения работ и их стоимость может согласовываться с Заказчиком путем подписания «Дополнительного соглашения» к данному Договору. 
2.1.12. В случае необходимости, имеет право привлекать для исполнения обязательств по настоящему Договору третьих лиц, что не приведет к необоснованному увеличению стоимости выполнения работ.
2.1.13. Гарантирует качество выполненных им работ, соблюдение технологических процессов и требований, оговоренных заводом производителем автомобилей, согласно имеющейся технической документации.
2.1.14. В случае выявления в процессе ремонта и ТО недостатков (повреждений) автомобиля, угрожающих безопасности движения:
● незамедлительно информировать об этом Заказчика.

2.1.15. В случае, отказа Заказчика от проведения работ по устранению недостатков (повреждений) автомобиля, угрожающих безопасности движения, Исполнитель не несет ответственности за безопасность использования такого автомобиля.
	  ИСПОЛНИТЕЛЬ
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	  Ген.Директор _________________ Казаков В.С.
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2.1.16. Предоставить бесплатные услуги по контрольному осмотру ходовой части и визуальной диагностики двигателя автомобиля, а также консультации специалистов в любое рабочее время.

2.1.17. Обеспечить сохранность автомобиля Заказчика, в течение 5 (пяти) суток после окончания ремонта.

2.1.18. Исполнитель хранит на складе, использованные и/или поврежденные при эксплуатации автомобиля, замененные в процессе ремонта и ТО детали и расходные материалы в течение 1 (одних) суток с момента окончания работ по ТО и ремонту автомобиля.
2.1.19. Выдать автомобиль Заказчику (его доверенному лицу) после проверки полномочий на получение автомобиля (наличие доверенности).

2.1.20. Исполнитель имеет право на удержание автомобиля, в случае нарушения Заказчиком своих обязательств по оплате оказанных услуг по Договору, до момента исполнения обязательств надлежащим образом.
2.2. Заказчик:
2.2.1. Обязуется определить ответственное лицо для надлежащего исполнения условий настоящего договора и предоставить данные для контактной связи.
2.2.2. Обязуется оперативно согласовывать с Исполнителем необходимый объем работ.
2.2.3. Предоставляет Исполнителю:

Доверенность, на право представителя Заказчика сдавать автомобиль для оказания ремонта и ТО, производить оплату оказанных сервисных услуг, запасных частей и аксессуаров, получать автомобиль от Исполнителя, подписывать Заказ-наряд и прочие документы связанные с ремонтом и ТО автомобиля.

Предъявляет Свидетельство о государственной регистрации транспортного средства при оформлении «Предварительного Заказ-наряда».

2.2.4. Обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней, с даты закрытия «Заказ-наряда», только в присутствии представителя Исполнителя забрать автомобиль (автомобили) с территории Исполнителя.

2.2.5. Оплачивает услуги Исполнителя в размере и сроки, предусмотрен​ные в разделе 4 настоящего Договора.

2.2.6.  Предварительно согласовывает с  Исполнителем сроки поступления автомобиля (автомобилей) в ремонт.  
3. Порядок сдачи и приемки оказанных услуг 
3.1. Заказчик принимает автомобиль у Исполнителя не позднее 5 (пяти) дней с момента получения извещения о завершении выполнения работ.

3.1.2.  По завершению выполненных работ Исполнитель предоставляет Заказчику:
●   «Счет» и «Товарная накладная» (при отгрузке запасных частей и расходных материалов),
●  «Счет», «Заказ-наряд», «Акт выполненных работ» (при выполнении ремонта, ТО и отгрузки запасных частей и расходных материалов).
3.2. В «Заказ-наряде» указывается:
●   наименование оказанных услуг;
●   стоимость оказанных услуг;
●   стоимость запасных частей и материалов, использованных при ремонте;
●    гарантийные обязательства на выполненные работы и вновь установленные запасные части.
3.3. Заказчик обязан принять запасные части, после оформления «Заказа на поставку запасных частей».

3.4. В акт может быть включена любая другая информация, которую стороны сочтут необходимой указать.

4. Размер и порядок оплаты услуг Исполнителя

4.1. Стоимость услуг, оказываемых по настоящему Договору, определяется путем расчета нормо-часов необходимых на выполнения работ, и стоимости запасных частей и материалов которые были использованы при выполнении работ.
4.1.1. Стоимость одного норма часа составляет  900 рублей  (НДС не облагается).
4.1.2. Количество нормо-часов, запасных частей и материалов рассчитывается согласно нормам завода производителя автомобилей и указывается в «Заказ-наряде».

4.2. Счет за оказанные услуги выставляется в рублях. Оплата производится путем перечисления денежных средств, в размере 100% стоимости оказанных услуг, на расчетный счет Исполнителя в течение 5 (пяти) банковских дней с момента получения счета на оплату.  
4.3.  Моментом оплаты Заказчиком, оказанных Исполнителем услуг по ремонту и ТО, а также поставки запасных частей является день поступления денежных средств в полном объёме на расчетный счет Исполнителя. 
4.4. При необходимости, по согласованию сторон, возможен вариант предварительного внесения денежных средств за запасные части и ремонт на расчетный счет Исполнителя.
5. Ответственность сторон

5.1. В случае если Заказчик или его доверенное лицо не заберет автомобиль с территории Исполнителя в установленный п. 2.2.4. договора срок, Исполнитель имеет право выставить счет за использование Заказчиком машино-места, в размере 300.00 (трехсот) рублей в сутки.
5.2. В случае нарушения сроков оплаты выставленных Исполнителем счетов, Заказчик уплачивает Исполнителю пени в размере 1 % от суммы, срок оплаты которой нарушен, за каждый день просрочки. 

5.3. Пени за неисполнение обязательств по Договору, подлежат уплате в течение 7 (семи) банковских дней с даты получения требования об уплате. Данное требование оформляется в письменном виде и может быть отправлено факсимильным сообщением.

5.4. Ни одна из сторон не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств, если это будет являться следствием действия обстоятельств непреодолимой силы.
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5.5. Под обстоятельствами непреодолимой силы для целей Договора понимаются чрезвычайные обстоятельства, которые Стороны не могли предвидеть и предотвратить при данных условиях. 
К обстоятельствам непреодолимой силы относятся: стихийные бедствия, пожары, военные перевороты и иные военные конфликты, террористические акты, гражданские волнения, акты государственных органов, оказывающие влияние на выполнение Сторонами обязательств по Договору, мораторий, введенный в установленном законом порядке компетентными органами государственной власти. Никакие иные обстоятельства не могут рассматриваться как обстоятельства непреодолимой силы.
6. Срок действия Договора

6.1. Настоящий Договор заключен сроком на один год и вступает в силу с момента его подписания.

6.2. Договор на техническое обслуживание, может быть, расторгнут каждой из сторон досрочно с предупреждением другой стороны за один месяц. При этом Заказчик обязан полностью оплатить Исполнителю услуги, оказанные до даты расторжения договора. 

7. Прочие условия

7.1.   Договор может быть изменен и дополнен по соглашению сторон. 

7.2. Все пункты настоящего Договора являются существенными, подписание Заказчиком настоящего Договора является одобрением и согласием с его стороны со всеми условиями.

7.3. Ответственность сторон определяется в соответствии с действующим законодательством РФ.
7.4. Все споры, возникающие по настоящему договору и из него, стороны будут разрешать путем переговоров. Если стороны не достигнут соглашения в ходе переговоров, то спор подлежит рассмотрению Арбитражным судом г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области.

8. Юридические адреса, банковские реквизиты и подписи сторон

Исполнитель: ООО «ТехЦентр»                                              Заказчик: ___________________
Юр.адрес: г. Санкт-Петербург, Кондратьевский пр., д.62, к.11                
Факт.адрес: г. Санкт-Петерург, Лабораторный пр., д.21, к.1           

Тел: (812) 973-21-28                                                                                                

ИНН: 780 443 0013;  КПП: 780 401001;


   
Р/сч: №407 028 106 007 000 00 550     


   
в Санкт-Петербургском Филиале ОАО «АБ«ПУШКИНО»


   
      К/сч: № 301 018 102 000 000 00 830 
       

 
БИК: 044030830                                     

   
Исполнитель:





      Заказчик:












Казаков В.С.





__________________     




      ___________________

____ ____________ 2010 г.



      ____  ______________ 2010 г.

